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DATASKYDDSPOLICY 

Den allmänna dataskyddsförordningen är en europeisk förordning som börjar tillämpas 25 maj 2018. 

Syftet är att stärka skyddet för fysiska personer vid behandling av personuppgifter.  På samma sätt 

som hittills tar vi hand om att våra kunders personuppgifter behandlas noggrant och lagligt. 

 

Vad för personuppgifter samlar vi in? 

De personuppgifter vi samlar in är namn, adress, telefonnummer och e-post. 

 

Varför samlar vi in personuppgifter? 

Vi använder personuppgifter för fakturering av arbeten och för att kontakta kunder under arbetets 

gång. 

Hur kan man kontrollera sina personuppgifter eller ta bort dem från vårt register? 

Genom att skicka e-post till info@jeholmberg.fi eller att ringa 0406671504. 

Hur förvarar vi våra kunders personuppgifter? 

Personuppgifterna förvaras säkert i bokföringsbyrån Azets bokföringsprogram Visma Business. Visma 

Business är skyddad med användarnamn och lösenord. Våra datorer är skyddade med lösenord och 

med virusprogram. Våra telefoner är också skyddade med lösenord. I telefonerna finns främst 

kunders namn och telefonnummer. 

Hur länge förvarar vi personuppgifter? 

Våra kunders personuppgifter blir kvar tillsvidare i Visma Business om inte kunden meddelat annat 

till oss. Det underlättar oss att spara personuppgifter. Många kunder beställer flera gånger jobb av 

oss och då finns alltid personuppgifterna färdigt i registret. Också gamla fakturor sparas och blir kvar i 

Visma Business. Uppgifter blir också kvar i bokföringen enligt arkiveringstiden i Bokföringslagen. 

Från och med 25 maj 2018 kommer vi i alla våra offerter/kostnadsuppskattningar/e-poster be kunder 

att godkänna att vi har deras personuppgifter i ett register. I offerterna finns också skillt ett 

godkännande att vi får ge personuppgifter vidare till samarbetspartners. Ibland kan våra 

samarbetspartners utföra arbeten till samma kund som vi och då kan de fråga 

faktureringsuppgifterna av oss. 

Gällande våra anställda så använder vi kundportalen Azets Work. Alla anställdas personuppgifter  för 

löneräkning  (lönematerial, bankuppgifter mm) användas via portalen. Inga personuppgifter till 

löneräknaren skickas med vanlig e-post efter 25.5.2018. 
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TIETOSUOJASELOSTE 

EU:n yleinen tietosuoja-asetus tulee voimaan 25.5.2018. Asetuksen tavoitteena on että kansalaiset 

voivat hallita tietojaan paremmin. Kuten tähänkin asti, huolehdimme henkilötietojen huolellisesta ja 

lainmukaisesta käsittelystä. 

Mitä henkilötietoja keräämme? 

Keräämme asiakkaan nimen, osoitteen, puhelinnumeron ja sähköpostiosoitteen. 

 

Miksi keräämme henkilötietoja? 

Käytämme asiakkaiden henkilötietoja laskutusta varten ja että voimme ottaa yhteyttä asiakkaisiin 

työn aikana. 

 

Miten asiakkaat voivat tarkistaa ja/tai poistaa omat tiedot meidän rekisteristä? 

Lähettämmällä sähköposti info@jeholmberg.fi tai soittamalla 0406671504. 

 

Miten säilytämme asiakkaiden henkilötietoja? 

Henkilötietoja säilytämme turvallisesti tilitoimisto Azetsin kirjanpitojärjestelmässä Visma Businesissa. 

Järjestelmä on suojattu käyttäjännimellä ja salasanalla. Meidän tietokoneemme ovat suojattu 

salasanalla ja niissä on virusohjelma. Meidän puhelimet ovat myös suojattu salasanalla. Puhelimissa 

löytyy asiakkaiden nimet ja puhelinnumerot. 

 

Kuinka kauan säilytämme henkilötietoja? 

Asiakkaiden henkilötiedot pysyvät Visma Businesissa jos asiakas ei ilmoita mitään muuta erikseen 

meille. Se helpottaa meitä jos henkilötiedot ovat siellä. Monet asiakkaat tilavat monta kertaa töitä 

meidän kautta ja silloin on hyvä jos henkilötiedot ovat ennestään rekisterissä. Myös vanhat laskut 

jäävät Visma Businesiin. Tiedot jäävät myös kirjanpitoon Kirjanpitolain arkistointiajan mukaisesti.  

25.5.2018 lähtien tulemme kaikissa tarjouksissa/hinta-arvioissa/sähköpostissa pyytää että kaikki 

asiakkaat hyväksyvät että heidän henkilötiedot jäävät rekisteriimme. Tulemme myös erikseen kysyä 

jos saamme luovuttaa henkilötietoja esim. yhteistyökumppaneille. Joskus  kun olemme samassa 

työmaassa yhteistyökumppanin kanssa, he voivat kysyä meiltä asiakkaan laskutustietoja. 

Koskien meidän työntekijät käytämme asiakasportaalia Azets Workia. Sen kautta lähetämme 

henkilötietoja palkanlaskijalle (esim. palkkatietoja, pankkitietoja jne.) . Mitään henkilötietoja emme 

lähetä palkanlaskijalle sähköpostin kautta 25.5.2018 lähtien. 
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